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Uno de los mayores desafios de la educaciéon en tiempos de pandemia fue sostener los vinculos

pedagogicos y sociales entre estudiantes y docentes, familias y escuelas. Estas relaciones entre
diferentes participantes de la comunidad educativa —alteradas, transformadas y, a veces,
interrumpidas— nos invitaron a indagar y a debatir en este dossier, desde la mirada y las voces de
distintos actores, las estrategias que el Estado, docentes de distintos niveles y familias han
desplegado para sostener la continuidad de las trayectorias educativas desde marzo de 2020 hasta
estos dias.

En los ambitos educativos, la pandemia de COVID-19 nos interpeldé desde el comienzo del
ciclo lectivo 2020 en, al menos, dos dimensiones: una material, en relacion con el detecho a
acceder a dispositivos tecnolégicos y conectividad; otra pedagogica, a fuerza de experimentar que
“virtualizar” no es transponer clases del pizarrén para que se transmitan en las pantallas. Por una
parte, la dimensién material hizo visible una brecha digital indisociable de otras brechas sociales y
recordd que disponibilidad no es equivalente a accesibilidad: la disponibilidad fisica del material
tecnoldgico es una condiciéon necesaria pero no suficiente para garantizar la accesibilidad, es decir,
las condiciones sociales para su uso y para el aprendizaje, para su apropiacion (Guerrero y Kalman
2010; Kalman 2004). Por otra parte, el desplazamiento de las clases cotidianas desde el espacio
fisico del aula hacia encuentros “virtuales”, pero también reales, en diversas plataformas en linea
nos continda interrogando sobre el alcance, la continuidad y los efectos que estos cambios “de
emergencia’” han ido imprimiendo desde entonces en la vida de las instituciones educativas.
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Ese desplazamiento del mundo real a otro que se dio en llamar “virtual” supuso, al mismo
tiempo, su contrario: mientras las regulaciones sanitarias nos inmovilizaban, el escenario educativo
nos movilizaba. Asi, por solo mencionar el ambito de la educacién, docentes y estudiantes
migramos a otra parte y en ese traslado llegamos a las aulas en pantalla con unos repertorios que
pronto mutarfan y se convertirfan en otros, para reconfigurar nuevos repertorios lingtisticos y
letrados en los que hoy nos reconocemos. Como planteaba Blommaert en una posdata a un libro,
en una de sus ultimas intervenciones: “Cada vez que las personas se desplazan, sus repertorios
sociolingtisticos se ven afectados, y esto tiene efectos en el sentido mas palpable sobre qué pueden
lograr en los momentos reales de interaccion” (Blommaert 2021: 270. Las traducciones son
propias). Quienes pudimos, porque contabamos con la disponibilidad tecnolégica, nos
desplazamos a otros espacios de aulas en linea y aprendimos a trabajar de otras maneras, a asignar
valores distintos a la clase. Apreciamos las clases (sincrénicas y/o asincronicas) como instancias de
conversacion (Dussel 2021), de intercambios, en las que recordamos que el dialogo —escrito u oral—
es la maquinaria que pone en marcha ese encuentro pedagdgico. Si lograbamos entablar un dialogo
entre docente/s y estudiante/s, seguro alli se seguia educando. El desafio se presenté (como
resefian algunos articulos de este dossier) cuando la diversidad de condiciones materiales y/o
sociales exigfa inventar formatos impensados (a veces, y aunque sea duro el adjetivo, imposibles)
para que aun a la distancia se pudiera abrir y sostener una conversacion de aula. En algunos casos
se logrd, pero en otros casos se encontré como respuesta el silencio, muchas veces como forma
anunciada de que el retorno a la escuela para miles de estudiantes quedarfa en espera. Estos efectos
de la (in)movilidad nos exigen desde el presente seguir trabajando, desde las aulas y desde las
investigaciones, para encontrar estrategias y promover politicas que garanticen que esas trayectorias
escolares no queden truncas.

Analizando la pandemia, decfa también Blommaert: “La leccion aqui es: cuando las cosas se
globalizan, no siguen siendo las mismas cosas, sino que se transforman y adquieren nuevas
caracteristicas, dimensiones y efectos.” Del aislamiento social, preventivo y obligatorio (ASPO) y
del distanciamiento social, preventivo y obligatorio (DISPO) aprendimos cada cual una leccion,
pero sin duda no fue la misma para todo el mundo (literalmente). Quienes trabajamos en el ambito
de la ensefianza de la/s lengua/s, en particular, notamos en nuestra vuelta a clases presenciales
coémo ciertas practicas comunicativas se habfan transformado: las formas de participacién en clase
habfan cambiado, aunque o porque ya nadie estaba silenciado en Zoom o en Google Meet, los
intercambios en el aula oscilaban entre silencios timidos e intervenciones superpuestas. Asi
comprobamos que esos espacios digitales en los que habfamos estado viviendo como migrantes
habfan dejado huellas en nuestras formas de hablar, de leer, de escribir, porque “todas las
convenciones del lenguaje tienen una historia, [... por]que el lenguaje esta en constante flujo: los
registros pueden mezclarse, las reglas sobre lo apropiado pueden ser cuestionadas y eventualmente
cambiadas” (Nifio-Murcia, Zavala y de los Heros 2020: 36). Y también, en estos nuevos escenarios
de vuelta en las aulas, notamos la necesidad de volver a dar la palabra a estudiantes a quienes la
falta de disponibilidad tecnolégica habia “muteado” sin opciéon. Entonces, también este regreso
(siempre curiosamente hablando de aquel momento excepcional como si se tratara de un espacio al
que viajamos) nos reclama, de una buena vez, comenzar a abordar la ensefianza de la lengua no ya
a partir de nociones de “lengua” y “alfabetizaciéon” imaginarias y confinadas a las reglas de un
territorio estable, sino como un conjunto de recursos lingilisticos (y con esto decimos,
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multimodales) que iran cambiando en el andar, a partir de los distintos géneros (grandes y chicos)
que encontremos en el camino.

Aquel escenario educativo no-anunciado nos desafié a recontextualizar las (snuevas?)
formas de los intercambios pedagdgicos en instancias en las que la lectura, la escritura, el habla, la
escucha coocurren mediadas por dispositivos y aplicaciones multimodales. En este sentido, este
dossier invita a crear un archivo de experiencias y reflexiones, registradas por distintos actores del
ambito educativo, sobre politicas y practicas de investigaciéon y docencia en tiempos de pandemia.
En este recorrido, que refresca memorias de clases durante aquellos dias (no tan lejanos) de ASPO
y DISPO por COVID-19 en la Argentina, los escritos nos invitan a revisitar qué sucedié en las
aulas —desde el nivel primario hasta el nivel universitario—, pero también cémo el Estado argentino,
a partir de algunas politicas publicas, buscé responder cuanto antes a las necesidades tecnoldgicas y
pedagdgicas de familias, directivos, docentes y estudiantes.

Para abrir esta memoria de experiencias, Guadalupe Alvarez y Verénica Gémez analizan el
escenario de familias, docentes y estudiantes de nivel primario durante los tiempos de pandemia En
“Usos de tecnologfas digitales en practicas de ensefianza de lectura y escritura en el primer ciclo de
escuelas primarias durante 2020”7 presentan los resultados de una investigacién cualitativa
desarrollada entre diez docentes de ocho escuelas primarias del partido de Malvinas Argentinas
(Buenos Aires, Argentina). En su articulo, las autoras exploran un corpus de entrevistas a docentes
y materiales de clase y observan diferentes dimensiones que surgen en relacion con sus practicas de
enseflanza remota durante el ASPO; examinan asf los principales usos que las docentes dieron a los
recursos digitales en procesos alfabetizadores, sus dinamicas de trabajo, los criterios en que
basaron sus decisiones sobre recursos, usos y dinamicas de trabajo, y las logicas disciplinares
puestas en juego. En su analisis, el escrito recoge testimonios de docentes de primer ciclo, y en este
sentido aporta también a la construccion de este archivo incipiente con el registro de voces, que
recuperan en primera persona la trama compleja y domestizada (para usar la palabra de Dussel,
2020) que implicé ensenar a leer y a escribir entre pantallas.

En “La escuela en casa: reflexiones en torno a experiencias aulicas en el Nivel Secundario”,
Natalia De Luca reflexiona sobre los avatares materiales que las instituciones y sus docentes
debieron sortear para garantizar la continuidad pedagogica en las escuelas secundarias. Desde su
lugar de enunciaciéon como profesora de Lengua en escuelas de la Provincia de Buenos Aires, la
autora evoca como las estrategias laboriosamente disefiadas ad hoc por cada docente y entre
docentes en sus aulas sirvieron para paliar, en la medida de lo posible, las brechas digitales y los
silencios pedagogicos. Para este archivo en construccion, el articulo de De Luca invita a revisitar las
aulas (de ladrillos o de bits) como espacios multimodales en los que la comunicacién docente-
estudiantes no solo se realiza mediante palabras: la gestualidad, los cuerpos en clase, el paisaje
semibtico del edificio escolar, los ruidos de un patio o los aromas de una cantina, todos hacen a la
construccion de un ambiente y de un ritmo de didlogos e intercambios a los que, de pronto, Zoom
o Google Meet impusieron otras funciones y resignificaron de otra manera.

Gustavo Bombini, en “Practicas remotas en la formacién de profesores en Letras”
reflexiona sobre los nuevos contratos de trabajo implementados en tiempos de pandemia en los
tramos finales de los profesorados, especialmente en las llamadas “Didacticas Especiales”.
Deteniéndose en los distintos “territorios de practicas”, en los que la oralidad y la escritura se
constituyeron en condiciones materiales, este articulo explora los diversos recorridos que fueron
encontrados para resolver las instancias de practicas —y garantizar asi el egreso de los futuros
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profesores en Letras— en el contexto de la virtualidad. Para enriquecer este archivo de aulas en
pandemia, Bombini nos permite registrar desde las practicas un nuevo evento: todas aquellas
experiencias docentes iniciaticas que hasta 2019 se habfan inscripto siempre entre pizarrones y
pupitres, a partir del escenario excepcional de la pandemia pudieron ser grabadas en memorias de
Google Drive, en videos, en audios, en repositorios digitales en multiples plataformas. El debate
inicial, que cuestionaba la legitimidad de estos nuevos modos de entrar en las aulas, se silencié: fue
posible experimentar que siempre que haya un territorio de clase, con sus practicas de enseflanza,
habra formas de “estar ah{” en el aula, asi como lo hacen una maestra de violin o una profesora de
tenis.

En “Volver al futuro. Estudiar clases presenciales para pensar las literacidades
pospandemia”, Lucia Godoy resefia, desde su experiencia como docente e investigadora, los
desafios de llevar adelante una tesis sobre literacidades y tecnologias digitales en contextos siempre
fluctuantes, atravesados por cambios en las politicas educativas gubernamentales en la Argentina,
por avances materiales en dispositivos y aplicaciones digitales y por escenarios educativos
impensados como el que impuso la pandemia a partir de 2020. En la fabricaciéon de este archivo
sobre las aulas en pandemia, el articulo de Godoy (nos) recuerda como las investigaciones sobre
tecnologfas digitales se vuelven rapidamente estudios historicos, se constituyen casi de inmediato —
y justamente— en archivo: una suerte de memoria externa con fotos de dispositivos y practicas que
pasaron alguna vez por clase. Lejos de ignorar los contextos materiales, sociales y politicos en los
que existen las aulas, el analisis de las “nuevas” literacidades por venir —por ejemplo y hasta ahora,
aquellas que involucran las pantallas— implicara el reto de examinar un corpus de novedades del
presente, pero anticipandolas en un futuro como asuntos del pasado.

En el cierre de este recorrido, “Plataformas para ensenar y aprender” permite ampliar este
archivo en ciernes para recuperar las experiencias y los desafios que implicaron las urgencias del
ASPO vy del DISPO en la toma de decisiones en el ambito de las politicas educativas en la
Argentina. Cecilia Sagol abre su articulo con un necesario repaso por algunas distinciones
conceptuales, que permite comprender qué implicé la excepcionalidad de una Educacién Remota
de Emergencia (ERE) para el disefio de los diferentes proyectos implementados desde Educ.ar
S.E., Ministerio de Educacién, durante la pandemia. I.a autora invita a pensar que iniciativas
necesarias como el disefio y lanzamiento del portal Seguimos Educando y el desarrollo de la
plataforma Juana Manso deben siempre partir de un concepto de inclusion digital que exceda el
acceso a dispositivos, para instalarse como un quehacer cotidiano de reflexiéon y formacion
sostenida para la construccion de trayectorias pedagdgicas criticas.

El conjunto de estos articulos, que comienzan a construir un archivo de experiencias de
pandemia, nos permite observar como este escenario de educacion remota de emergencia puso en
cuestion creencias muchas veces naturalizadas: que las politicas educativas van por un lado
mientras las practicas van por otro, que el rol docente ya no es tan importante, que las tecnologfas
digitales seran la solucién a todos los problemas. Mientras tanto, casi en un circulo virtuoso,
leemos/escuchamos a través de las voces de las docentes entrevistadas en el nivel primario (ver
Alvarez y Gémez, en este dossier) que los materiales creados por el Ministerio de Educaciéon
nacional a través del Portal Educ.ar (tal como senala Cecilia Sagol en su intervencion) llegaron a las
aulas y a la vez fueron resignificados segun la propuesta que cada docente disefiaba para su grupo.
También redescubrimos el papel clave de cada profesor/a para seguir garantizando las
continuidades pedagogicas y confirmamos que la disponibilidad de los dispositivos digitales y la
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conectividad —aunque, sin duda, un derecho ciudadano basico— sola no alcanza: garantizar las
condiciones sociales y educativas para su uso es requisito para que los aprendizajes sucedan.
En aquella posdata el mismo Blommaert expreso:

[...] las inmovilidades se normalizaron en 2020. Las herramientas en linea eran la alternativa
prescrita. Y aunque ahora inevitablemente debemos darnos cuenta de que vivimos en un
continuum entre lo onkine y lo offline, todos hemos experimentado las limitaciones de un sistema
social que funciona exclusivamente a través de herramientas on/ine. |...| Sin embargo, es bueno
haber pasado por esta experiencia. Ahora forma parte de nuestro imaginario social: podemos
imaginar cémo es la vida cuando las reglamentaciones nos imponen la inmovilidad (Blommaert
2021: 272).

Este fue el escenario que vivimos desde comienzos de 2020, y la excepcionalidad de la
educacién remota de emergencia trajo consigo limitaciones, pérdidas, silencios, pero también abrié
la oportunidad de (re)imaginar nuestras comunidades educativas y de (re)inventar nuestras
practicas de enseflanza e investigacion entre colegas de distintas latitudes. Sin duda, hace falta
ampliar este archivo de aulas #Porque_Pandemia con mas investigaciones que nos ayuden a
“documentar mejor qué represento la continuidad pedagdgica en las escuelas” (Dussel 2020: 343),
pero sobre todo que nos inviten a comprender como enseflamos y qué aprendimos en/de nuestras
practicas letradas migrantes entre un mundo on/ine y un mundo offline.

CECILIA MAGADAN es Doctora con especializaciéon en Language, Literacies and Technologies por
Columbia University; Magister en Educaciéon (EAM) también por Teachers College, Columbia
University; Magister en Lingtistica (MS) por Georgetown University (Fulbright Scholar) y
Profesora y Licenciada en Letras por la Universidad de Buenos Aires. Es profesora en la carrera de
Letras e investigadora del Centro de Estudios del Lenguaje en Sociedad (CELES), de la
Universidad Nacional de San Martin. Sus investigaciones se centran en literacidades multimodales;
en particular, en espacios de ensefianza de lengua.
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