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» RESUMEN

Se resena la trayectoria académica y la experiencia como bibliotecaria referencista en el ambito de las
bibliotecas gubernamentales. En este sentido, se examina la alineacién de dichas instituciones con
el paradigma de gobierno abierto que se impulsa en la Argentina desde el afio 2012. Por otro lado,
se describe el impacto de este escenario en el perfil profesional. Por tltimo, se presentan algunos
proyectos propios orientados a impulsar y apoyar las iniciativas de datos abiertos.
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» Primeros pasos profesionales

Mi experiencia profesional estuvo y esta vinculada al ambito de las bibliotecas gubernamentales.
Tan pronto obtuve el titulo de Licenciada en Bibliotecologia y Ciencia de la Informacién con orienta-
cion en Servicios y Productos de Informacion en la Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad
de Buenos Aires, ingresé en el Centro de Informacién y Documentacién del entonces Ministerio de
Economia en el drea de Procesos Técnicos. Mi permanencia en dicho sector fue breve porque mi interés
estaba centrado en la vinculacién con el publico. Asi, una nueva bisqueda laboral me condujo a la
Biblioteca Central de la Secretaria de Agricultura, Ganaderia y Pesca (SAGyP) donde me desempefio
desde finales del afio 2003.

Las tareas que llevo adelante en la SAGyP son diversas y se modifican en funcién de las necesidades
detectadas. Mi labor principal se centra en el sector de referencia especializado donde se reciben
consultas tanto del publico interno como externo y estan vinculadas especialmente con la bisqueda
de datos estadisticos, costos y margenes y también acerca de la historia y evoluciéon del sector. Otra
actividad fundamental que se implementd hace mas de 10 afios se orienté a la difusion y preservacién
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de la Patria” (1810-2010). Ademas, en el 2011 se publicé el primer nimero de “Paginas Recreativas: el
pasado se hace presente”, material de lectura amena que retine temas de interés general utilizando
como fuente principal de informacion a las publicaciones de la coleccién histérica editadas por la
institucion. Cada uno de ellos se encuentra disponible para su consulta en el sitio web de la Biblioteca.
Gracias a una nota sobre la Escuela Puerta de Diaz ubicada en la provincia de Salta publicada en el
segundo nimero de la Gacetilla, los directivos de dicho establecimiento pudieron confirmar la fecha
de su fundacién y se contactaron con la Biblioteca para mostrar su agradecimiento e interés por la
labor realizada.

Siguiendo el ejemplo de las bibliotecas universitarias y en concordancia con la Ley Nacional N° 26.899
de Repositorios Digitales, en el afio 2023 se crea la Biblioteca Digital/Repositorio Institucional de la
SAGyP con el objetivo de reunir, registrar y preservar toda la produccién bibliografica nacida digital o
digitalizada. Este recurso cuenta con su registro en la Oficina de ISSN y se espera poder abarcar todo
el patrimonio de la Secretaria.

» Nuevos roles para un nuevo contexto

Las bibliotecas gubernamentales han sido testigos del cambio de paradigma que inicié en el afio 2012
cuando la Argentina se sum¢ a la Alianza para un Gobierno Abierto, organizacién que surge con el fin
de proveer una plataforma internacional para reformadores locales comprometidos a que sus gobiernos
rindan cuentas, sean mas abiertos, mejoren su capacidad de respuesta a los ciudadanos y establezcan
planes de accién para la implementacién de politicas en la materia (Naser, Ramirez Alujas y Rosales,
2017; Villegas Trovar y Recio, 2019). Este fue el paso necesario para ser parte de una tendencia mundial
donde el foco esta puesto en la transparencia, la apertura, la participacién y la colaboracién. Se trata
de un modelo que prioriza la conversacién entre el gobierno y la sociedad.

El impacto del Gobierno Abierto para las bibliotecas gubernamentales resulta enriquecedor. Las
Directrices de la IFLA (2011), las cuales se toman como documento base, las define como “aquellas
que fueron creadas y financiadas por el gobierno para atender sus propias necesidades” y tienen la
responsabilidad de contribuir y ayudar al cumplimiento de las metas del organismo del cual dependen,
asi como respaldar sus funciones principales, como el disefio de programas y politicas, acciones admi-
nistrativas y regulaciones, asesoramiento y programas de investigacion. Su razén de ser y permanencia
esta fuertemente vinculada a la coyuntura politica. De ahi que resulta fundamental que estén alineadas
con los ejes del modelo que se esta implementando para mantenerse vigentes.

Ahora bien, ;de qué manera las bibliotecas gubernamentales pueden ocupar un rol més protagdnico
en este paradigma? Ser parte de las iniciativas de datos abiertos de las instituciones de las cuales
forman parte es el puntapié inicial ya que hay que recordar que avanzar sobre un eje no es posible si
no se cumplié el anterior. En este sentido, una accién fundamental se orienta a contribuir con la orga-
nizacion, archivo, descripcion y acceso de los conjuntos de datos que publican los diferentes sectores
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Bueno de la Fuente y Eva Méndez, 2017). Por otro lado, también tienen cabida dentro del concepto
Open Data los datos en documentos impresos, aun sin digitalizar, que se han construido gracias a los
impuestos de la poblacion (Ferrer Sopena y Sanchez Pérez, 2013).

Existen otras acciones que las bibliotecas gubernamentales pueden llevar adelante y que estan vincula-
das con la denominada Data Literacy, concepto que abarca una serie de competencias que permiten a
los individuos acceder, comparar, interpretar, manipular, gestionar, resumir, manejar, presentar y usar
criticamente los datos (Okamoto, 2016). Se suma asi a los programas de alfabetizacién informacional
ya existentes. Ser parte del ecosistema de datos abiertos permitird no sélo posicionarse dentro de la
institucion sino también establecer un nuevo vinculo con la ciudadania al convertirse en un agente
de intermediacion natural que contribuya a explotar el valor de los datos sin necesidad de contratar
un servicio pago para ello.

Esta nueva forma de entender la relacién gobierno-ciudadania resulté inspiradora para reorientar y
actualizar mi perfil profesional. Asi comencé a interiorizarme en los conceptos de gobierno abierto
y gobierno electrénico lo que me llevé a realizar una Diplomatura universitaria en dicha tematica dic-
tada por la Universidad Tecnoldgica Nacional. En paralelo completé una Maestria en Biblioteconomia
y Documentacion en la Era Digital dictada por la Universidad Europea Miguel de Cervantes. Como mi
interés principal de estudio e investigacion se centré y se centra en la apertura de datos y la transpa-
rencia, mis esfuerzos se orientan a perfeccionarme al respecto. Si bien realicé diversos cursos a través
del Instituto Nacional de la Administracion Publica (INAP) y en el Centro Redes, atin falta mucho por
aprender sobre el universo de los datos.

» Proyectos propios

Desempefiarme como bibliotecaria en el ambito gubernamental me llevé a incursionar en una de mis
pasiones: la investigacion. Asi, en el afio 2020 disefné el blog “Sobredatos: la biblioteca en la Ciencia
de Datos” con el objetivo de reunir experiencias y noticias vinculadas con esta tematica. Este espacio
intenta ser una fuente de informacion para todas las personas interesadas en saber cémo las bibliotecas
pueden ser parte de las iniciativas existentes, por qué sumarse a esta tendencia mundial y quiénes ya
lo estan implementando. Sin embargo, no sélo es importante compartir y analizar aspectos tedricos y
cuestiones de indole préctica sino también experimentar en primera persona. Teniendo esta idea en
mente surgi6 el proyecto “Estadisticas Histdricas de las Bibliotecas de la Argentina” para visibilizar la
importancia de estas instituciones en el desarrollo de la Nacién. Para ello se procedié a la bisqueda,
recopilacion y procesamiento de datos procedentes de fuentes censales de los siglos XIX y mediados
del XX para su posterior publicacién en el repositorio Zenodo. En la comunidad creada para tal fin se
puede acceder a diferentes conjuntos de datos en un formato abierto junto con el correspondiente
Diccionario de datos que documenta todo el proceso que se llevé a cabo para su apertura.

Remontarse a la historia de la Estadistica en la Argentina pone de manifiesto la importancia dada a
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los resultados del relevamiento de 1869 y funciond con esta denominacién hasta 1886 pasando a ser
Departamento (Massé, 2003). En 1894, la Ley 3180 establece la transformacién del Departamento Nacio-
nal de Estadisticas en Direccién General de Estadisticas de la Republica Argentina. Dicho organismo,
segun se fija en la normativa, tendria a su cargo la elaboracién de estadisticas anuales sobre diversos
temas tales como: comercio de importacidn, exportacién; movimiento demografico; movimiento eco-
némico; presupuestos, calculos de recursos y leyes de impuestos, cuentas de inversion de las rentas;
instruccion primaria, secundaria y superior, entrando en las mayores especificaciones y comprendiendo
bibliotecas, institutos especiales, prensa y produccion bibliografica; teléfonos, correo, telégrafos; censo
de empleados civiles de la Nacion; tranvias y ferrocarriles; movimiento policial, criminal y carcelario;
estadistica judicial; estadistica de la agricultura y ganaderia; estadistica del comercio y la industria.
Como se puede apreciar, la inclusion de las instituciones culturales en las estadisticas nacionales es
un hecho para remarcar.

» A modo de conclusion

La investigacion se convirtié en una parte esencial de mi desarrollo profesional y personal. Plasmar los
resultados en articulos, ponencias y pdsteres me permitié ampliar mi red de contactos y analizar qué
tematicas generaron mas impacto en el ambito bibliotecoldgico. Al revisar el historial de las publica-
ciones en mi perfil en ORCID se puede apreciar claramente cémo fui reorientando el foco de interés
hasta concentrarme en el universo de los datos abiertos y las bibliotecas.

Comprender la importancia de las bibliotecas para el desarrollo de un pais resulta clave en un contexto
caracterizado por las grandes desigualdades, la escasez de recursos y la necesidad de contar cada vez
mas con diferentes habilidades. Disponer de estadisticas en abierto permitira tomar decisiones basadas
en evidencia, mostrar el aporte que dichas instituciones brindan a la comunidad y disefiar servicios y/o
productos innovadores gracias a la inteligencia colectiva. Por ello, como bibliotecaria de una biblioteca
de gobierno me siento en el compromiso de contribuir para lograr una mayor inclusién, democratiza-
cion en el acceso a la informacion, a los datos y a la tecnologia y la ampliacion de la ciudadanfa digital.
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